Informationssysteme und AV-Medien *
Josef Wandeler, Trialog AG

Einleitung

Der urspringliche Titel meines Referates im Programm lautete:
L#Archivinformationssysteme und ihre Tauglichkeit fur AV-Medien®. Ich habe mir
erlaubt, das Thema etwas auszuweiten: ,Wie werden AV-Medien in verschiedenen
Informationssystemen in Archiven, Bibliotheken und spezialisierten
Dokumentationsstellen erschlossen?“ Es geht mir nicht um die Frage, welches
Standard-Informationssystem das ,beste” ware, um AV-Medien zu erschliessen. Viel
aufschlussreicher scheint mir die Frage, warum AV-Medien in unterschiedlichen
Systemen ganz verschieden erschlossen werden, ohne dass damit bereits eine
Bewertung der Systeme verbunden ist.

FUr diejenigen unter Ihnen, welche mich nicht kennen, noch ein Satz, warum ich mit
diesem Thema vertraut bin: Wahrend meiner friheren Tatigkeit als
Dokumentationsleiter beim damaligen Radio DRS habe ich mich intensiv mit der
Erschliessung von AV-Medien beschaftigt und in meiner Funktion als Berater der
Trialog AG habe ich in den letzten 25 Jahren immer wieder Projekte in diesem
Bereich begleitet.

In meinem Referat zeige ich Ihnen zuerst anhand von einigen Screenshots, wie
Videos und Musik als zwei Typen von AV-Medien in verschiedenen Systemen
sichtbar sind. FUr das Archiv sind das Beispiele, die mit dem Archivsystem Scope
erfasst sind, fir die Bibliothek sind es Beispiele aus IDS-Katalogen mit dem
Bibliothekssystem Aleph. Scope und Aleph sind Standard-Systeme, die in der
Schweiz sehr verbreitet sind. Als Kontrast dazu zeige ich Beispiele aus den
Archivsystemen von Radio und Fernsehen SRF; beides sind keine
Standardlésungen, sondern Tools die speziell fur die Anwendung in den AV-
Dokumentationen entwickelt wurden. Diese Auswahl bedeutet keinerlei Wertung
dieser Systeme; mit anderen Systemen und Anwendungen liesse sich genau
dasselbe zeigen.

Referat an der Fachtagung von Memoriav und BIS ,Ohne Erschliessung keine Vermittlung®
am 21.5.2014 in Bern.



Die Vielfalt der AV-Erschliessung

Fur Videos habe ich Beispiele von Tagesschau-Sendungen von SRF gesucht.

Beispiel 1 zeigt die Erfassung eines Tageschau-Beitrags im Archiv fur
Zeitgeschichte. Das Dokument ist nur mit den notwendigsten Metadaten
beschrieben, d.h. Titel, Sendedatum, Dauer, Tragerformat, Farbe und Ton. Die
hierarchische Einordnung zeigt, dass es Teil des Archivbestandes der Israelitischen
Cultusgememeinde Zirich ist.

) AfZ Archiv fur Zeitgeschichte
@& Institutionelle Archive und Bestande
{3 1CZ-Archiv
| 13. Audiovisuelle Dokumente
/] 13.2. Judisches Leben in Zarich, insbesondere innerhalb der ICZ
." «! 3786 Tod von Sigi Feigel, Beitrag der Tagesschau, SF1 [30.08.2004]

L
B video

Identifikation

Bestellsignatur IB ICZ-Archiv / 3786 Zitiersignatur AfZ: IB ICZ-Archiv / 3786

Tit Tod von Sigi Feigel, Beitrag der Tagesschau, SF1
Entstehungszeit 30.08.2004
Video
Da = Minuten
Phy e Form Video: VHS
farbig
Ja
Zugang
Benutzungsauflagen Die Einsicht in diese Bestelleinheit ist bis 02.01.2034 gesuchspflichtig. Bitte wenden Sie sich an den
: Renutzunasdienst. Kontakiformular: htrns:/fwww.af7.ethz.ch/ueher uns/kontakt

Screenshot 1

Der Screenshot zeigt, dass in dieser Anwendung noch weitere Angaben
insbesondere zu den Urhebern und zur Produktion erfasst werden kénnen. Zudem
stehen in Scope viele Datenfelder fur weitere Metadaten zur Verfigung, u.a. kdnnen
auch Film- und Tonaufzeichnungen in die Verzeichnung eingebettet werden, um
diese direkt im Archivkatalog anzuzeigen.

Beispiel 2 zeigt die Erfassung eines Tagesschau-Beitrags im Katalog des St.Galler
Bibliotheksnetzes sowohl als Kurzanzeige wie auch mit den einzelnen MARC-

Feldern des Kataloges. Der Informationsgehalt ist nicht wesentlich grosser als beim
Beispiel aus dem Archiv.
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Tagesschau

Sophie Taeuber-Arp: Kinstlerin, Innenarchitektin, Designerin
Varfassaer/Beitragende: Tzzuber-Arp, Sophis

Ort, Varlag, Jahr: Zirich : Schweizer Radic und Fernsehen, 2013

Beschreibung: 1 Fernsehmitschnitt {ca. 2 Min.)

Beschreibung Inhaltsangabe Felder
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Screenshot 2

|a Unikatsaufnahme |5 140513/SGARK SK

la (SGBMI0012335834

|a SGBN SGARK

|a Tagesschau [h Filmmaterial |b Sophie Taeuber-Arp: Kinstlerin, Innenarchitektin, Designerin
|a Zurich |b Schweizer Radio und Fernsehen |c 2013

|a 1 Fernsehmitschnitt (ca. 3 Min.)

|a Tagesschau |b 2013.01.12 |c SRF 1, 18:30:00-19:55:00

|a Beitrag in der "Tagesschau” dber Sophie Taeuber-Arg: Kanstlerin, Innenarchitektin und Designerin aus
dem Kanton Appenzell Ausserrhoden

|a Taeuber-Arp |D Sophie

|a Schweizer Radio und Fernsehen

D1 |h MP Videoaufzeichnung = Vidéo

rarb2013 |s arav |2 sgbn 5

|B SGBM [P 700 |E 1- |a Taeuber-Arp |D Sophie

|B SGEBM [P 710 |E 1- |a Schweizer Radio und Fernsehen

la ViM010200 [bVIMO10200

|B SGBM [F SGARK |j 20130113_SRF1_Tagesschau_Taeuber-Eisenhut

Die Detaildarstellung des Datensatzes zeigt, welche MARC-Felder fur die
Beschreibung benutzt werden. Wie im Archiv konnten auch hier sehr viele
zusatzliche Metadaten erfasst werden; das MARC-Format kennt ja mehrere hundert
Felder und Subfelder, welche flir spezifische Informationen zur Verfigung stehen.

Beispiel 3 zeigt ein Tagesschau-Beitrag, wie er in der Film/Video-Datenbank FARO
bei SRF erfasst ist. Im Unterschied zu den anderen Beispielen ist hier sichtbar, wie
dieser Beitrag in die ganze Sendung eingebettet ist und vor allem sind die einzelnen
Filmsequenzen des Beitrags einzeln beschrieben und mit einem Standbild versehen.



) Erschliessungseditor - Tagesschau Hauptausgabe (T5) - 29.03.2014
=4 Tagesschau Hauptausgabe (TS) - 29.03.201  Version ngramml[]ﬂ:ﬂﬂ:ﬂﬂf[],,,|2014E| e [ \";}J@ Gk a
Sendung | Organisation Medien| Ausschnitte Texte Proteus iNews OpenMedia VA Mutation | Import

Sendegefass Tagesschau Hauptausgabe (TS) Zeitliche Erfassung bezuglich Referenz-Ausschnitt

Sendungs-Nr. 0 Total 0 TCn  19:29:59/23 TC-Out 19:49:31/02
Programmtitel Sendungslange 00.19.31
Serientitel E
Serienfolge-Nr 0 Total 0
Ausstrahlung Datum Sender

b 29032014 ~| SRF 1 I

.4 Delegiertenversammlung Griine - 00.02.00 € > O X 39 -

Sport |Ausschnitte’ Relation Info Texte Proteus iNews Open Medial VA Mutatic 4 »

Beitrag | Rechte ¥ Persanen

Abstract Schweiz <Ziegelbricke, GL: Delegiertenversammlung (DV) der Granen / Ankandigung von Referendum gegen

2. Gotthardrdhre und Wah! des Parteiprasidiums

Freier Deskriptor

Screenshot 3
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Hierarchie | Ablage

- Tagesschau Hauptausgabe (TS) - 29.03.2014

[{3 SP-Delegiertenversammlung - 00.03.02
3 FDP-Delegiertenversammiung - 00.02.06
({3 Delegiertenversammlung Griine - 00.02.00

-1 Applaus fir die gewahlten Regula Rytz un__ - 0¢

1 Statement Regula Rytz - 00.00.37
-1 applaudierende Delegierte - 00.00.18
-1 Grafik Abstimmungsparolen der SP. FDP. G... -
&1 [ Rickzug Klitschko - 00.01.31
B-[3 Portrat Poroschenko - 00.01.42
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[
c:
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Sachdeskriptor VERKEHRSPOLITIK, PARTEL ABSTIMMUNGSVORSCHAU
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ot =
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4 1 »

Im Referat von Frau Zuber von SRF wird die Datenbank FARO und die Art, wie darin
Videos erschlossen werden, im Detail beschrieben. So gehe ich hier nicht weiter

darauf ein.

Recht ahnlich zeigt sich das Bild bei Musikdokumenten. Damit die Beispiele
einigermassen vergleichbar sind, habe ich nach Werken der E-Musik gesucht.

Beispiel 4 aus dem Schweizerischen Literaturarchiv zeigt die Erfassung eines Werks
von Othmar Schoeck in der Sammlung ,,Bilder und Stimmen der Schweizer Kultur®,
die Metadaten beschranken sich im Wesentlichen auf Komponist, Titel und

Interpreten.




SLA-IMVOCS-V0031 Othmar Schoeck: "Lebendig begraben” nach 14 Geséngen G. Kellers, s.d. (sine
dato) (Dokument)
Archivplan-Kontext

—J--- HelveticArchives - Archivdatenbank der Schweizerischen Naticnalbiblicthek NB {2008-)

_—lél SLA Schweizerisches Litersturarchiv {1991-)
—_lél Einzeldckumente / Sammilungen

—J---:x_" Images et voix de la culture suisse {IMVOCS): Ten-, Film- und Videcdokumente aus den Besténden des SLA, des Max-Frisch-A... (1988-2012)

-_,t.:@ Burger, Hermann {1870.02.02-1887.07.01)

Lo g &
—_‘g Burger-2 Audiodockumente

----- _"l V0020 Der vierte Mann. Musik zur 2. Lesung {Musik | - V) {1982.08)

...... J V0031 Othmar Schoed:: "Lebendig begraben™ nech 14 Gesdngen G. Kellers (s.d. (sine dato])

...... J V0032 Interview von Hermann Burger mit Peter Mieg (1988.08.13)

ldentifikation

Signatur: SLA-IMVOCS-V0031

Signatur Archivplan: V0031

Signatur Bestand: SLA ! Burger, Hermann

Titel / Name: Othmar Schoeck: "Lebendig begraben” nach 14 Gesdngen G. Kellers
Entstehungszeitraum: s. d. (zine dato)

Archivalienart: Tondekument

Inhalt und Beschaffenheit

Sprache; Deutsch
Bemerkung: D. Fischer-Dieskau, Radie-Sinfenie-Orchester Berlin, Dir. Fritz Rieger

Technische Angaben
Abspieldauer gezamt
(hh:mm:ss):

Abspieldauer der
einzelnen Tracks 00:43:27, 00:19:06
(hh:mm:ss):

01:02:33

Zugangs- und Benutzungsbedingungen
Zugangsbedingungen: Im Lesesaal des SLA und in den Rdumen der NB

URN Track 1: http:/inbn-resolving defurniresolver. pi?urn=urn:nbn:ch:bek1101%
URN Track 2: http:/inbn-resolving defurn/resolver. pl?urn=urn:nbn:ch:bek11027
Benutzung

Erforderliche Reproduktionsbewiligung

Bewiligung:

Physizche Uneingeschrankt

Benltzbarkeit:

Zugdnglichkeit: Archivmitarbeter/~innen

URL fur diese Verz.-Einheit
URL: http:ifwwew helveticarchives. chidetail. aspx?ID=527037

Screenshot 4

Auch hier gilt wie beim Film, dass das System weitere Datenfelder fur Metadaten zur
Verfugung stellt. Im Beispiel ist auch zu sehen, dass Links zur Audiodatei erfasst
sind; diese funktionieren allerdings aus urheberrechtlichen Grinden nur innerhalb
des SLA bzw. der Nationalbibliothek.

Beispiel 5 zeigt wie die Bibliothek der PH Zurich eine Musik-CD mit der 9. Sinfonie
von Anton Dvorak im NEBIS-Katalog erfasst hat. Die Metadaten sind nur wenig
ausfuhrlicher als das Archiv-Beispiel, aber sie reichen aus, um in der Recherche
diese CD zu identifizieren und zu entscheiden, ob ein Nutzer diese ausleihen will
oder nicht.



(F= Sinfonie Nr. g op. 95
= Aus der neuen Welt
Verfasser/Beitragende: Anton Dworak
Ort, Verlag, Jahr: (France): Erato, 1584
Baschraibung: 1 CD +; ill ; Begleittext
Format: ) Musik (CD)
Exemplare Beschreibung Felder
LEADER cjm a22 u 4500
001 138075143
003 CHVBK
005  20130812152641.0
oo7  sdaljallii
008 87032551984 ¢ |[n und
020 |z 88036
035 la (MEBISI008113164
040 la 5zZulDs NEBIS UZH
100 1 |a Dvofak |D Antonin Jc Komponist |d 1841-1904

245 1 0 |a Sinfonie Mr. 9 op. 95 |h Ton b Aus der neuen Welt |c Anton Dvarak
246 1 1 |a Karneval op. 92 |b Ouvertire

260 |a (France) |b Erato |c 19284

300 la 1CD + |e Begleittext |bill

500 |a London Philharmonic Orchestra ; Dir: James Conlon

08 D1 |e SR CD

950 |BMEBIS |P 100 |E 1- |a Dvofak |DAntonin [c Komponist |d 1841 - 1904
898 la MUO40100 |b XU040100

949 [BMEBIS |FUPHZH [j CD D 1 Dvor 35

Screenshot 5

Die folgenden Beispiele 6 bis 11 zeigen die Erfassung einer CD mit der gleichen
Sinfonie in der Musikdatenbank von Radio SRF. Diese ist sehr viel ausfihrlicher und
differenzierter:



Screenshot 6 zeigt die Informationen zum Werk:

o Detail-Arsicht E-Musik =@
Datei  Bearbeiten
B « 9/9 =

rordk, Antonin;Sinfonie Nr_ 8 e-Moll. Aus der Neuen Welt 86B 1

Werk | Einzelstck | Interpretation | Tontrager | Rotation |

Autorin Funktion E
Dvorék, Antonin com
Werkiite! Sinfonie Nr. 9 e-Moll. Aus der Neuen Welt

Titelvarianten

Opus ‘Werkverzeichnis
(3 | [e17e
Sammiung
Titel MPR Sinfonie Nr. 9 e-Moll op. 95 "Aus der Neuen Welt"
Entstehungszeit (von) Zusaz Entstehungszeit (bis) Zusatz
1893
Bereich il
c Orchestermusik
Sinfonie
Herkunft Geografischer Deskriptor
Bohmen USA
New York
Autorin Werktitel Opus WV
Verwandt-
schaft
Autorin ‘Werktitel Opus WV M/A
Mus. Voriage/
Antizipation =

Screenshot 6

SGimo I

Screenshot 7 zeigt die einzelnen Teile des Werkes:

® Detail-Ansicht E-Musik = =
Datei Bearbeiten

Werk  Einzelstack |Interpretation | Tontrager | Rotation |

Stucktitel RF  Typ
Sinfonie Nr. 9 e-Moll. Aus der Neuen Welt 0 w
1. Adagio - Allegro molto 1 s
2. Largo 2 s
3. Molto vivace - Poco sostenuto 3 s
4. Allegro con fuoco 4 s
1. Adagio - Allegro molto . - 2. Largo 5 K
3. Molto vivace - Poco sostenuto. - 4. Allegro con fuoco 6 K
1. Adagio - Allegro molto. - 2. Largo. - 3. Molto vivace - Poco sostenuto 7 K
Autorin (Variante) Funktion
Autorin ‘Werktitel Opus WV M/A
Mus. Voriage!
Antizipation
Werk
Autorin Werktitel Opus WV Stucktitel MIA
Mus. Vorlage/
Antizipation
Einzelstiick
Thema ‘Sachdeskriplor
Bemerkung
——— | T | m I
- - y SO Gl D
5 2 — | O |

Screenshot 7



Screenshot 8 zeigt die Interpreten sowie Ort und Zeit dieser Aufnahme

e A E WK =
Datei  Bearbeiten
2= e 919 =

Sinfonie Nr_ 9 e-Moll. Aus der Neuen Welt 85B 1

Werk | Einzelstack Interpretation | Tontrager | Rotation |

Interpretation
Fischer, lvan; Budapester Festival-Orchester

Mistr, Stanislav; Bartosova, Marie; Mistr, Stanislal; Prager Sanger
Dausgaard, Thomas; Schwedisches Kammerorchester, Orebro
Jansons, Mariss; Philharmonische Gesellschaft, Oslo / Orchester
Alsop, Marin; Balimore Symphony Orchestra

Jenkins, Karl; Childs, Robert B.; Rhys-Evans, Tim; Cory Band; Cantorion .

Bearbeiterin
Tukker, Wouter

Titelzusatz  [Bearbeitung fur Sopran, Tenor und Chor a cappella

Bereich Ausfuhrung Sprache Auinahmeart
Cc v tschechisch

Interpretin Funktion Instrument Rolle
Mistr, Stanislav DR

Bartoscva, Marie soL Sapran

Mistr, Stanisiav soL Tenor

Prager Sanger CHO

Aufnahmevon  bis Aufnahmeort

24.06.2005 30.06.2005 Prag (Studio Martinek)

Klangkorper TV-Deskriptor

Screenshot 8

Screenshots 9 und 10 zeigen die Angaben zum Tontrager und die
Audioinformationen der Digitalisierung

W2 Detail-Ansicht E-Musik =12
Detei Bearbeiten
-} ile 919 »
Dvordk, Sinfonie Nr_ 9 e-Moll. Aus der Neuen Welt 858 1
2. Largo
Werk | Einzelstick Interpretation | Tontrager | Rotation |
Klangkorper 1V-Desknplor =
Applaus Sendedatum Sendezeit Live |N
Produzentin Funktion
Publisher Rechte Senderechie | Ohne Einschrankung gemass Suisa-
Bemerkung
CH-Musik (]
Tontrager- und
Archivnummer Studio Lokalisation von (03 | bis  [03 |

CD 60753113 8BS Track von [24 bis |24

Minutage Track [6:27 | =

Audominutage (635 |

Bemerkung 'Descnpnm bedingt sendefahig; Coding History: DIGITAL 44100,16 stereo, CD-R  PREMIUM (SN'246306; USB-ID 2)&#10;8#%
13,PCM,44100,16,stereo,CD-Inspector (2.0.0.8); 2007-02-09; 13:33:33

Dig-Dam 09022007 |  Dig-Status |Digitalisiert 0K
Audioquelle  [CD-nspector ] Dig-Format [WAV, 44,1 kiiz, 16 B, Stereo |
Exporiziel

DAS-Archivschiissel [BS_CD_60753_03_Track24
UMID/USID [

Historie

Eingangsdat. | 23.02.2007 |

= _EnE

Screenshot 9
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% Deteil-Ansicht E-Musik [E=EE=E =)

Dotei  Bearbeiten

HXBeld L4

Werk | Einzelstack | Interpretation Tontrager | Rotation |
T
Dvorak: Complete choruses & duets. Prague Singers, Stanislav Mistr

Tontrager

Archivnummer ‘Studio

CD 60753/1-3 BS
Serientitel
EAN-Code _502_3421?2_3838 Prod -Jahr [ | Label _Bnl!la_ljtc_\t?sslw_s i Bestelinr. ‘9258?
Tontragerat  [cp U.-Zahl Aufzeichnungstechnik | gT Anzahl |3
Unterlagen

Tonlragerzusatz. TT-Gesamtminutage | 171:40
Bemerkung
Hislorie

Erschl-Grad |10 Katalog.-Dat.  (15.11.2006 Update Dat.  |15.11.2006
Erschl-Status [gR Visum Kat. Update Ident.  [sansoncl

Status O fehlerhaft

Quelle Importprotokoll

[e]e]

@I oE

[ = ~REE R
Screenshot 10

24022014

Bild 11 schliesslich zeigt, welche Informationen zusatzlich noch fur die Rotation
erfasst werden, damit eine Software automatisch aus den erfassten Musikstlicken
eine Sendung zusammenstellen kann.

@ e=h 50~ SRUORIS aCMS oS - Deetapesikabion 2 Aioge F V3.3 G il 2005.05.3 01 p - e e
»
" 22.5.  Maske Rotation i Higrarchie
e s po [ Tempa Ende e ot hum
ame |
W Titel MPR Werk o ot tiel o — i —
Dominantes Einzelstick | Dominantes Instrument 1~ [ e_rol_dominantesinstrumentigesa omplexi ‘le =
Instrument | Gesamtwerk miwer html L
F— Dominantes Einzelstick | Dominantes Instrument 2| e_rot_dominantesinstrumentZgesa Dynamik Arfang | Inoarprotadon | Dynamik Andang @ ot dynamicantanginteroratation
Instryment 2 el Dynamik Gesamt | Interpretat ik Gasamt M:‘n dynamik tirterpratatic
2 e e - ey yrami Gesamt erprotation | Dynamik Gesar 1_[:“‘_ yramikgesamtinterpratation
Instrument 3 miwerk.himl
& Dominantes Einzelstick | Dominantes Insrument 4| e_rol_dominaniesinstrumentdgesa OyemEnde:  [Inmerprotacion .| Dymemi Endy ;’J"L"”‘a'“‘“m“""'p’“"""""‘
|Instrument 4 miwerk.himl L
[Tempo Anfang | Einzetstock | Tempe e_rot elstuecknt niocshai on_{Intens it e rol bkl
[ xo = 1 o_rot_rotation._repertoirt nmi
I = 1
| Tempo Gesamt Einzelstick Tempo Gesamt ‘@_rol_tempogesamteinzelstueck hi
x | Einakiiok by 2 ‘&_rol_rolation_repertoir2.niml
[Tempo Ence Einelstick | Tempo Ende Enzelstick | e ol hirel 2
[ Komplestat Einzelstick | Komplexitat Einzelstick | e_rot_komplexitaeteinzelstueck.ht 5 ] ©_ot_rotation,_reperioir3.nimi
| m
[Dynamik Anfang | Einzelstock | Dynamik Anfang &_rot_dynamikanfangeinzelstusck. [Opaner Interpretation | Opener ©_rol_opener.nim
e prs) Opener o_rot_besinnlicheropenarniml
[Dynamix Gesamt | Einzelstock | Dynamik Gesamt ‘&_rol_dynamikgesamteinzelstueck, [Opener
| Ehozsletiick haa Neutraler Opener Neutraler Opener o ol —
|oynamixEnge | Einzelstick | Dynamik Ende Einzelstick |e_rot_dynamikendeeinzelstueck.nt Chser Interpretation | Closer e rol_cosechimd
| = Zsitoignun, prot o ol il
| ==y e e P = Bemerkung Interpretation | Bemerkung Rotation _rol_bemerkungrotation.himl
Epoche Interpretation | Epocne e_rot_epoche niml
‘Dominame ion_ | Dominantes Insirument 1| a_rot_dominantesinstrument tintar
Instrument 1 i tation.html
Dominante Dominaniss Insrument2 | _rol_dominanissinsirumentZintar
Instrument 2 sation il
| Deminantes jon | Dominantes Inst £ |e_rot s
|Instrument 3 i pretation himl
| Dominarnes Interprotation | Dominantes Instrumentd | a_rot dominantesinstrumentdinter
|Instrument 4 htm|
| pretati ‘a_rot_Hangkategorieinierpretation
| htmi
I @_rot_unterkategerieinter pretation.
himt
| » _rol instrumentatoninierpretaton
il
T on | Typ i e_rol |
| i jon i
[Tompo Ak _rol_tempoanfangnterpretaton.ht
m
| P P ‘a_ol_lempogasamiinterpretation.h
i tml
i} 1 =
P 5 B o w O ———
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Screenshot 11




Erschliessungsqualitat

Wenn wir diese Beispiele vergleichen, ist die Frage, welche Art der Erschliessung
nun die beste sei, durchaus naheliegend. Allerdings: Woran messen wir die Qualitat
einer Erschliessung? Ist die Erschliessung, wie sie in den Systemen von SRF
gemacht wird, besser, weil sie differenzierter ist und mehr Metadaten erfasst? Dies
ware ein Trugschluss, denn mehr bedeutet nicht unbedingt auch besser. Das ware
die Optik von Sportreportern oder Betriebswirtschaftlern, wo méglichst viel und
moglichst schnell die Kriterien sind.

Wenn wir die Qualitat einer Erschliessung beurteilen wollen, missen wir zuerst die
Frage stellen, wozu denn diese Erschliessung gemacht wird. Die Frage ist daher:
Was ist Aufgabe und Ziel der Institutionen, die Medien erschliessen, wer soll diese
Medien nutzen und zu welchem Zweck?

Das klassische Archiv, egal ob in der 6ffentlichen Verwaltung oder in der
Privatwirtschaft, hat die primare Aufgabe, das Handeln der eigenen Organisation fur
die Nachwelt nachvollziehbar zu dokumentieren. Diese Art der Archivierung ist
prozessorientiert, d.h. es werden Geschaftsvorgange dokumentiert. Darum hat das
Archiv nicht das einzelne Dokument im Focus, sondern das Dossier, in dem sich ein
Geschaftsvorgang abbildet. Damit bezieht sich auch die Erschliessung primar auf
das Dossier. Einzeldokumente innerhalb eines Dossiers werden nur dann sichtbar
gemacht, wenn sie eine besondere Bedeutung haben und auch dann nur mit den
wichtigsten formalen Angaben. Die inhaltliche Zuordnung erfolgt Gber die Einordnung
des Dossiers im prozessorientierten Aktenplan; diese Kontextinformation ist ein
zentraler Bestandteil der Erschliessung im Archiv.

Im Gegensatz dazu richtet die Bibliothek ihren Focus auf das Einzeldokument. Das
Kerngeschaft jeder Bibliothek ist ja die Ausleihe von Medien; eine Bibliothek, deren
Bestande nicht mehr ausgeliehen (oder vor Ort genutzt) werden, ware keine
Bibliothek mehr, sondern eher ein Archiv oder Museum. Aus diesem Grund ist die
Erschliessung in der Bibliothek darauf ausgerichtet, dass die Nutzenden in der
Recherche ein gesuchtes Medium finden und anhand der Metadaten auch beurteilen
konnen, ob sie es ausleihen, d.h. nutzen wollen. Da in Bibliotheksbestanden oft nach
einem Thema gesucht wird, spielt die Inhaltserschliessung Uber Schlagworter oder
andere kontrollierte Vokabulare eine wichtige Rolle.

Im Archiv und in der Bibliothek ware eine hoch differenzierte Erschliessung, wie wir
sie in den Beispielen von Radio und Fernsehen gesehen haben, nicht nur sinnlos,
sondern sogar kontraproduktiv. Wenn die Erschliessung Metadaten bereitstellt,
welche die Nutzenden gar nicht brauchen, flhrt dies zu einem Informations-Overkill,
der die Recherche nur behindert.

Im Gegensatz zu Archiv und Bibliothek haben die Dokumentationen von Radio und
Fernsehen eine ganz andere Aufgabe: Sie sind Produktionsarchive, deren Bestande
flr die Produktion von Sendungen bendtigt werden. Diesem Zweck dient die Art der
Erschliessung, welche hier gemacht wird. Am Beispiel der Musikdatenbank beim
Radio lasst sich dies zeigen: Im Musikprogramm eines Radiosenders werden ja nicht
ganze CDs oder Alben abgespielt, wie das manche von uns mdglicherweise zuhause
tun. Fur das Musikprogramm werden einzelne Musikstliicke zusammengestellt, bei
grosseren Werken der E-Musik oft auch nur Teile von einzelnen Werken. Darum ist
die differenzierte Erschliessung auf der Ebene des Einzelstiickes entscheidend. Da
Musikprogramme heute automatisch von einer Software erstellt werden, mussen wie
im letzten Screenshot gezeigt, auch die entsprechenden Informationen wie Tempo,



Dynamik, dominantes Instrument, Opener, etc. erfasst sein. So kann die Software
steuern, wie das Programm klingt und bei den Zuhérenden ankommt.

Die Antwort auf die Frage, welche Art der Erschliessung die richtige oder bessere
sei, ist somit klar: So unterschiedlich die drei gezeigten Systeme auch sind —
innerhalb ihres Kontextes und bezogen auf ihre Aufgabe, sind alle drei
Erschliessungen sinnvoll und richtig. Naturlich kann man sich auch ganz andere
Aufgaben und Fragestellungen ausdenken. Wenn es z.B. um die Erforschung der
Mediengeschichte geht, z.B. um die Frage, wie sich ein Fernsehprogramm im Lauf
der Jahre entwickelt und verandert hat, dann waren alle drei System und ihre Art der
Erschliessung ungeeignet. Denn in diesem Fall interessieren nicht einzelne
Sendungen, Beitrage oder gar einzelne Sequenzen, sondern das Programm als
Ganzes. Damit mUssten ganz andere Methoden der Erschliessung angewendet
werden.

Um auf die urspringliche Frage, die mir gestellt wurde, ob
Archivinformationssysteme fur die Erschliessung von AV-Medien tauglich seien,
zuruckzukommen: Da ist die Antwort dieselbe wie jedes Mal, wenn eine
Informationsvermittlungsstelle uns als Berater anfragt, welches Informationssystem
sie denn kaufen sollten. Da stellen wir als erstes die Gegenfrage, welche Medien zu
welchem Zweck und fur welche Nutzerkreise erschlossen werden sollen, was die
Interessen der Nutzenden sind, welche Fragen sie stellen und welche Antworten sie
erwarten. Erst wenn dies analysiert und geklart ist, 1asst sich Uberlegen, welches
konkrete System sinnvoll und angepasst ware. Fur manche ist es erst mal etwas
frustrierend, wenn wir eine konkrete Frage gleich mit einer Gegenfrage beantworten,
aber das hat damit zu tun, dass wir Berater sind und keine Verkaufer, die immer
schon wissen, welches Produkt der potentielle Kunde kaufen soll.

Josef Wandeler (wandeler@trialog.ch)
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